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Мисија 1.3.7 Работен лист - Обука за вештини 
Видови прашања 
Прашањата можат да се поставуваат на различни начини и да имаат различни значења. Кога избирате вид на прашање влијаете врз бројот и видот на информации кои можете да ги добиете. Ние ги дефинираме следните видови прашања:
1. Затворени прашања: доколку барате факти, одговорот е во 1 или 2 збора 
Пример: Колку години работите во ДИЖС?
2. Прашање со избор: за одговор можни се само неколку или избрани можности 
Пример: Дали сакате риба или месо, или и двете? 
3. Отворени прашања: можни се многу различни одговори 
Пример: Која Ви е омилена храна?
4. Сугестивни прашања: одговорот веќе се содржи во прашањето 
Пример: Дали се согласувате со мене дека треба да ја исчистиме реката?
5. Наредбени прашања: тие се повеќе наредби отколку прашања 
Пример: Нели е веќе време да ја исчистиш својата соба….? 
6. Конфронтирачки прашања: соговорникот се наоѓа под притисок поради поставувањето на овие прашања 
Пример: Дали сфаќате што правите во моментов?
На обуката спроведуваме вежба со менување на различните видови прашања додека вршите интервју. Целта на доброто интервју е и на двајцата соговорници да им се допаднал разговорот и активно да учествуваат во него, кажувајќи нови информации. За да се постигне ова, има два критериуми за избор и менување на видот прашања кои ќе ги користите за време на интервјуто:
1. Прашувајте само за теми за кои сте навистина заинтересирани 
2. Одржувајте рамнотежа со теми кои го интересираат соговорникот; следете ја неговата енергија 
Има еден совет кој може да го следите: За добар разговор по затворено прашање, треба да следи отворено прашање.
Пример:
Затворено прашање: Колку деца имате? 
Отворено прашање: Што најмногу Ви се допаѓа кај нив?
Со среќа и имајте пријатни разговори!
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